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CLASSIFICAÇÃO

Relatório
Trimestral 2024
Ouvidoria RA-V

237 manifestações 

RECEBIDAS

Janeiro: 87
Fevereiro: 86
Março: 64

MANIFESTAÇÕES POR MÊS

FORMAS DE
ENTRADA

Janeiro a Março 

77

52

18

12

SERVIÇOS MAIS
SOLICITADOS

ADMINISTRAÇÃO
REGIONAL DE

SOBRADINHO RA-V

26
PEDIDOS

Lei de Acesso
à Informação

Tapa buraco
Coleta de entulho
Coleta galhos e troncos
Manutenção calçada

Fonte: Painel Ouvidoria

63%

RESOLUTIVIDADE

94% 82%

SATISFAÇÃO COM
O SERVIÇO DE OUVIDORIA

SATISFAÇÃO COM
A RESPOSTA


