Relatoério & GDF
Anual 2024 D

ADMINISTRACAO

Ouvidoria RA-V Fsii®

B RECEBIDAS

504 manifestacdes

°5% ’ ® 85%

RESOLUTIVIDADE SATISFAGAO COM SATISFAGAO COM
O SERVICO DE OUVIDORIA A RESPOSTA

Lei de Acesso
a Informacgao

91
PEDIDOS

B cLassIFicacAO

250

MANIFESTACOES POR MES

Janeiro: 87 AU
Fevereiro: 86
Margo: 64 150
Abril: 54
Maio: 36 100
Junho: 30
Julho: 30 50
Agosto: 21
Setembro: 15 °
Outubro: 36
Novembro: 21 Q@C}o
Dezembro: 24
B FORMAS DE I SERVIGCOS MAIS
ENTRADA SOLICITADOS
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B Tapa buraco
Coleta de Entulho
¥ Galhos e Troncos
® Manutencgéao Calgadas

Fonte: Painel Ouvidoria



